
 

 

 

 

 
 

 

Conformément à l’article L221-18 du code de la consommation, l’alimentation en eau sera effective 
dans un délai de 14 jours à compter de la signature du contrat d’abonnement. Vous disposez pendant 
ce délai, d’un droit de rétractation qui peut être exercé par simple envoi d’un courrier ou mail. 

 

FORMULAIRE DE RETRACTATION 
 

À l'attention du Distributeur d’eau potable : VEOLIA EAU  

Je soussigné(e), Monsieur et/ou Madame………………………………………………………............. 

Déclare renoncer au contrat de fourniture d’eau potable signé le……………………………………... 

pour le branchement situé à l’adresse suivante : 
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………… 

 

 

             

 
 

 

 

 

Formulaire à retourner au plus tard 14 jours calendaires à compter de la signature du contrat de 
fourniture d’eau potable auprès du distributeur d’eau. 

Fait à ………………………… le ………………………. 

Signature(s) du ou des abonnés : 

 

A COMPLETER PAR L’ABONNE :  
 
Référence abonné :………………………………........... 
Compteur n°…………………………………………………… 
Diamètre du compteur : ……………………………mm 
 

EXEMPLAIRE A RENVOYER A L’ADRESSE SUIVANTE : 
VEOLIA EAU – TSA 30117 – 37911 TOURS  

Veolia Eau Compagnie Générale des Eaux SCA au capital de 2 207 787 
340, 98€ RCS Nanterre 572.025.526 - 169 avenue Georges Clémenceau 
CS 10049 - 92751 Nanterre Cedex Service clients 02 40 45 15 15

Atlantic’eau est votre service public d’eau potable en Loire-Atlantique. 
Atlantic’eau a délégué une partie de ses missions à Veolia.

UN SERVICE PUBLIC 
DÉLÉGUÉ À

Plus d’info sur www.atlantic-eau.fr


