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Rapport d’activité 2018

LES ACTIVITÉS 
DES ASSEMBLÉES 
Réunions atlantic’eau

	 Comité syndical : 
4 réunions – 49 délibérations

	 Bureau syndical : 
8 réunions – 38 décisions 

	 Commissions territoriales : 
45 réunions

Réunions des collectivités adhérentes

	 Comités syndicaux : 
25 réunions – 160 délibérations

	 Bureaux syndicaux : 
4 réunions – 4 décisions

LES PRINCIPALES  
DÉCISIONS 
DU COMITÉ SYNDICAL

AFFAIRES GÉNÉRALES
	 Election du 5ème et 9ème Vice-Président 

(16 février 2018)

	 Modification de la composition des 
commissions d’appel d’offres et de 
délégation de service public suite à 
la prise de la compétence eau par la 
communauté de communes du Pays 
de Pontchâteau-Saint-Gildas-des-Bois 
(16 février 2018)

STATUTS
	 Convention financière entre 

atlantic’eau et la communauté de 
communes sud-estuaire (CCSE) suite 
à l’arrêt du site de production de la 
Blonnetais (16 février 2018)

	 Convention entre atlantic’eau, le 
SIAEP du Pays de la Mée et la ville de 
Châteaubriant portant sur les conditions 
d’adhésion de la ville de Châteaubriant 
au SIAEP du Pays de la Mée au 1er janvier 
2019 (09 novembre 2018)

	 Création de l’association L.A. GEO-DATA 
(09 novembre 2018) 

COMPÉTENCES
	 Avenant n°3 au contrat de délégation 

du service public d’alimentation en 
eau potable - Région d’ANCENIS (hors 
Freigné) (16 février 2018)

	 Règles de financement : ajustements 
(16 février 2018)

	 Débat d’orientation budgétaire 2018 
(16 février 2018)

	 Vote du budget primitif 2018 
(16 février 2018)

	 Convention d’achat d’eau en gros CAP 
ATLANTIQUE (30 mars 2018)

	 Avenant n°2 au contrat de Délégation 
du Service Public d’alimentation en eau 
potable - Val Saint Martin (30 mars 2018)

	 Constitution d’une provision pour risques 
de factures d’eau impayées (Art. R.2321-2 
CGCT) (30 mars 2018)

	 Vote d’une autorisation de programme/
Crédits de paiement - Travaux du feeder 
sous la Loire (30 mars 2018)

	 Approbation du rapport 2017 sur le prix 
et la qualité du service public de l’eau 
potable (22 juin 2018)

	 Approbation des rapports d’activités 
wdes délégataires et des prestataires 
de service 2017 (22 juin 2018)

	 Achats d’eau aux collectivités 
adhérentes : vote des tarifs définitifs 
2017 (22 juin 2018)

	 Avenants n°2 aux contrats de délégation 
du service public de distribution de l’eau 
potable pour les territoires du Pays de 
Retz et de Grandlieu (22 juin 2018)

	 Vote des tarifs 2019 de vente d’eau 
aux abonnés (22 juin 2018)

	 Vote du bordereau de prix 2019 pour 
les prestations annexes (22 juin 2018)

	 Décision Modificative n°1/2018 
(09 novembre 2018)

	 Vote du budget 
primitif 2018 
(30 mars 2018)

	 Vote du compte 
administratif 2017 
(30 mars 2018)

	 Vote de la décision 
modificative n°1 du 
budget primitif 2018 
(9 novembre 2018)

BUDGET
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LA COMMISSION 
CONSULTATIVE DES 
SERVICES PUBLICS 
LOCAUX
Conformément au Code général des collectivités 
territoriales, le comité syndical d’atlantic’eau 
a mis en place le 4 juillet 2014 la commission 
consultative des services publics locaux. Elle 
a pour vocation d’associer les usagers à la 
gestion du service d’eau potable, et se réunit 
notamment pour examiner le rapport sur le prix 
de l’eau, les rapports des délégataires de service 
public et le règlement de service.

Elle est composée :

	 du président d’atlantic’eau et du vice-
président en charge des relations avec les 
usagers, 3 délégués titulaires et 2 délégués 
suppléants, 

	 d’un représentant des associations locales 
UFC-Que choisir, Union départementale 
des associations familiales de Loire-
Atlantique (Udaf), et Consommation, 
logement et cadre de vie (CLCV).

En 2018, la commission s’est réunie une fois :

Réunion du 02 octobre 2018

	 Rapport 2017 sur le Prix et la Qualité du 
Service Public de l’eau potable.

	 Information sur l’évolution d’atlantic’eau 
(adhésion Chateaubriant, dernières 
modifications de la loi NOTRe).

	 Information sur le traitement des dossiers 
de surconsommation.

	 Protection de la ressource en eau : 
périmètres de protection et captages 
Grenelle.

	 Information sur la nouvelle procédure de 
souscription d’abonnement.

L’ORGANISATION 
DES SERVICES
Au 1er janvier 2018, atlantic’eau comptait 
27 agents sur des postes permanents (dont 
5 agents contractuels) pour 26,4 équivalents 
temps plein, ainsi qu’1 agent sur un poste non 
permanent (accroissement temporaire d’activité) 
et 1 agent sur un remplacement.

Au 1er janvier 2019, atlantic’eau compte 30 agents 
sur des postes permanents (dont 7 agents 
contractuels) pour 29.1 équivalents temps plein.

En 2018, les agents ont bénéficié globalement de 
62 journées de formation. 

Des arrivées 

Marine DROUET et Chloé THIBAULT ont rejoint le 
service « Exploitation – Usagers », respectivement 
sur les missions « Suivi de l’exploitant » et 
« Données exploitation ».

Amélie GERMAIN a été recrutée en qualité 
de chargée de communication sur un poste 
nouvellement créé.

Joël GIRAUD a rejoint le service Gestion du 
Patrimoine pour assurer le suivi des opérations 
structurantes (poste nouvellement créé).

Des réalisations

Le Télétravail a été instauré au sein des services 
d’atlantic’eau. Un agent est en télétravail 1 jour 
par semaine.  

Un contrat d’assurances « risques statutaires » a 
été conclu avec Groupama, suite à une procédure 
d’appel d’offres, pour une durée de 4 ans à effet 
du 01/01/2019. 

Atlantic’eau a adhéré à la nouvelle convention 
de participation « Prévoyance » conclue par 
le Centre de Gestion de la Fonction Publique 
Territoriale de Loire-Atlantique avec A2VIP 
(gestionnaire Collecteam). 15 agents adhèrent 
à ce nouveau contrat groupe.»

Rapport d’activité 2018

▶ Organigramme simplifié
Directeur

Laurent Caderon
Directrice Ajointe
Rachel Le Saulnier

Secrétariat de direction
Sandrine Nauleau

SIG et Informatique
Corentin Cottineau

Ressources Humaines
Annick Deléglise

Chargée de Communication
Amélie Germain

Gestion des 
assemblées et 

moyens généraux
Flavie Terrien

Finances
Nadine 

Rousseau

Marchés 
Publics
Nicole 

Lusseau

Exploitation 
et usagers
Vanessa 

Chapeleau

Gestion du 
patrimoine

Nicolas 
Faucheux

Gestion de la 
ressource en Eau
Nathalie Kéravec
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LES ACTIVITÉS  
DES SERVICES

COÛT ANNUEL DES LOCAUX:  

	 Coût annuel des locaux (acquisition) : 
193 799,94 €

	 Charges locatives et copropriété : 
24 108,55 €

	 Électricité : 
2 517,54 €

	 Frais de nettoyage des locaux : 
10 234,37 €

	 Fournitures d’entretien : 
863,44 € 

	 Taxes foncières : 
26 505 €

GESTION DE LA RESSOURCE EN EAU
Activité ‘‘partenariale” du service en 2018 :

Marchés de services

Marchés de travaux

Nombre de 
marchés notifiés 
par atlantic’eau

Nombre de 
marchés notifiés 
par les SIAEP

13

33

MARCHÉS PUBLICS

47

11

2017 2018

6
6

11

13

20182017
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NATURE DES ACTES ATLANTIC’EAU SIAEP Total 2018 Total 2017
Avenants 15 4 19 23
Actes de sous-traitance 68 23 91 119
Certificats Cession de créances 9 5 14 12
Garanties 40 6 46 58
Décomptes généraux 71 14 85 83
TOTAL 203 52 255 295

ATLANTIC’EAU SIAEP Total 2018 Total 2017 Total 2016
Nombre de mandats émis 1 744 758 2 502 2 699 2 830
Nombre titres recettes émis 3 853 120 3 973 4 721 3 218

Nombre d’actes principaux réalisés sur les marchés en 2018

FINANCES
En 2018, ont été établis :  

	 9 budgets primitifs

	 13 budgets supplémentaires ou décisions modificatives

	 9 comptes administratifs

EXPLOITATION-USAGER
	 Le service a recensé 458 appels relatifs 

à des sujets clientèles divers. Parmi ces 
appels, 388 font suite à la réception d’un 
titre du Trésor Public pour facture d’eau 
impayée, dont 30 ont fait l’objet d’une 
décision modificative d’atlantic’eau.

	 115 décisions ont été prises par le 
Vice-Président en charge des relations 
avec les usagers dont 96 relatives aux 
créances d’eau impayées et 19 relatives 
à des demandes de dégrèvements pour 
fuite ou dossiers de surconsommation.

	 En 2018, le service exploitation-usager a 
organisé 101 réunions et visites dont :

	 · 43 réunions avec les exploitants
	 · 10 visites d’ouvrages
	 · �18 réunions et visites pour les 

antennes
	 · 1 visite de barrage
	 · 1 contrôle ARS
	 · 7 réunions sur le sujet clientèle
	 · �14 réunions sur le sujet communication
	 · 3 réunions avec d’autres collectivités
	 · 4 réunions interservices.

TRAVAUX
En 2018, 1 352 000 € HT ont été engagés 
pour des prestations de maîtrise d’œuvre 
et de travaux pour compte de tiers.

▶ �Nombre de dossiers reçus 
en 2018

Lotissement privé : 86
Desserte avec autorisation d’urbanisme : 74
Desserte bâtiment agricole : 11
Modification réseau : 18
Division de parcelle : 4
Renforcement pour opération privée : 1 
Zone d’activité : 13
Lotissement communal : 11

« Le service 
exploitation-
usagers 
a recensé 
388 appels 
d’abonnés 
suite à la 
réception d’un 
titre du Trésor 
Public pour 
facture d’eau 
impayée. »
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COMPTE ADMINISTRATIF 2018

▶ �SECTION D’EXPLOITATION

▶ �SECTION D’INVESTISSEMENT
DÉPENSES BUDGET 2018 RÉALISATIONS  

EXERCICE 2018
RESTES À RÉALISER 

AU 31/12/2018
13 Subventions d'investissement 15 061,00 €   15 060,96 €
16 Emprunts et dettes assimilés 3 358 828,00 €  3 354 927,64 €  
20 Immobilisations incorporelles  264 234,10 €  102 476,76 €  62 332,56 €
21 Immobilisations corporelles  128 668,70 €  85 890,24 €  
23 Immobilisations en cours  45 729 018,61 €  13 815 941,41 €  7 094 962,32 €
458 Opérations compte de tiers  50 000,00 €   
020 Dépenses imprévues  9 084,59 €   
Total des dépenses réelles  49 554 895,00 €  17 359 236,05 €  7 172 355,84 €
040 Opérations d'ordre de transfert entre sections  3 569 470,00 €  3 555 154,04 €  
041 Opérations patrimoniales  1 736 635,00 €  1 727 867,08 €  
Total des dépenses d'ordre  5 306 105,00 €  5 283 021,12 €  
TOTAL DES DEPENSES  54 861 000,00 €  22 642 257,17 €  7 172 355,84 €

RECETTES
10 Dotations, fonds divers et réserves  18 171 800,00 €  18 171 800,00 €  
13 Subventions d'investissement  247 655,71 €  40 532,50 €  207 123,21 €
16 Emprunts et dettes assimilés  574 570,00 €  574 567,13 €  
23 Immobilisations en cours  1 239 562,61 €  457 804,13 €  176 257,75 €
27 Autres immobilisations financières  203 771,94 €  203 771,94 €  
Total des recettes réelles  20 437 360,26 €  19 448 475,70 €  383 380,96 €
040 Opérations d'ordre de transfert entre sections  10 409 155,00 €  9 541 590,56 €  
041 Opérations patrimoniales  1 736 635,00 €  1 727 867,08 €  
Total des recettes d'ordre  12 145 790,00 €  11 269 457,64 €  
021 Virement à la section d'investissement  12 695 082,86 €  0,00 €  
001 Excédent N-1 reporté  9 582 766,88 €  9 582 766,88 €  
TOTAL DES RECETTES  54 861 000,00 €  40 300 700,22 €  383 380,96 €
EXCEDENT D'INVESTISSEMENT  17 658 443,05 €   

DÉPENSES BUDGET 2018 RÉALISATIONS 
EXERCICE 2018

011 Charges à caractère général 32 170 425,00 €  30 140 146,72 €
012 Charges de personnel et frais assimilés  1 783 600,00 €  1 728 341,47 €
65 Autres charges de gestion courante  253 900,00 €  247 676,01 €
66 Charges financières  979 417,90 €  963 399,69 €
67 Charges exceptionnelles  4 962 000,00 €  93 404,89 €
68 Dotations, amortissements, provisions  120 000,00 €  120 000,00 €
022 Dépenses imprévues  5 419,24 €  0,00 €
Total des dépenses réelles  40 274 762,14 €  33 292 968,78 €
042 Opérations d'ordre de transfert entre sections  10 409 155,00 €  9 541 590,56 €
Total des dépenses d'ordre  10 409 155,00 €  9 541 590,56 €
023 Virement à la section d'investissement  12 695 082,86 €  0,00 €
TOTAL DES DEPENSES  63 379 000,00 €  42 834 559,34 €

RECETTES
013 Atténuations de charges  19 500,00 €  38 818,77 €
70 Ventes de produits  53 846 000,00 €  54 163 037,74 €
74 Subventions d'exploitation  403 600,00 €  403 545,72 €
76 Produits financiers  59 100,00 €  55 161,07 €
77 Produits exceptionnels  681 325,45 €  666 629,72 €
Total des recettes réelles  55 009 525,45 €  55 327 193,02 €
042 Opérations d'ordre de transfert entre sections  3 569 470,00 €  3 555 154,04 €
Total des recettes d'ordre  3 569 470,00 €  3 555 154,04 €
002 Excédent N-1 reporté  4 800 004,55 €  4 800 004,55 €
TOTAL DES RECETTES  63 379 000,00 €  63 682 351,61 €
EXCEDENT D'EXPLOITATION  20 847 792,27 €
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7 Chemin du Pressoir Chênaie, 
cs 50513  
44105 Nantes CEDEX 4

www.atlantic-eau.fr




